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Huisvesting vergunninghouders

Om gemeenten te ondersteunen bij het behalen van de taakstelling zet het Rijk in op de
realisatie van gemeentelijke tussenvoorzieningen. Een tussenvoorziening huisvest meerdere
vergunninghouders in €één woonruimte. De vergunninghouders worden uit de opvanglocaties
van het Centraal Orgaan opvang asielzoekers (COA) naar woonruimte binnen de gemeente
(of regio) geplaatst. De vergunninghouders wachten in de tussenvoorziening nog steeds

op een reguliere woning, maar verblijven niet meer in de COA-opvang. Ze maken dus geen
gebruik van de reguliere sociale woningvoorraad. Bij de bestaande vormen is er sprake

van tijdelijke huisvesting. Meestal is er sprake van (min of meer sobere) huisvesting waarbij
de vergunninghouders lage kosten (lage huur e.d.) hebben en een beperkte “uitkering”.

Dat hoeft echter niet. Er zijn allerlei mengvarianten denkbaar, bijvoorbeeld wat betreft
verantwoordelijkheidsverdeling, financiering en omvang. De tussenvoorziening kan ook
worden gebruikt door andere doelgroepen, zoals spoedzoekers of daklozen. Het is nog niet
bekend of de gemeente Diemen een tussenvoorziening wil gaan ontwikkelen.

Flexwonen

Er is vraag naar vormen van flexibele huisvesting van statushouders, jongeren en starters,
dakloze gezinnen, spoedzoekers, mantelzorgers. In de omgevingsvisie willen we hier
aandacht voor vragen. In de bestaande plannen is er weinig of geen ruimte te zijn voor
nieuwe vormen van flexibel wonen/bouwen naar locatie en/of doelgroep en/of gebouw.
Gezien de woningnood is dit wel een onderwerp wat nader onderzoek vraagt. Dit willen we in
2022 oppakken.

Woonlastenfonds

Het woonlastenfonds was bedoeld om een bijdrage te leveren aan de betaalbaarheid
van het huren. De voorgestelde besteding is achterhaald door een wetswijziging die een
huurverlaging mogelijk maakt. Over de besteding in 2022 moeten nog prestatieafspraken
worden gemaakt met de woningcorporaties en de Huurders Platform Diemen (HPD).

Nieuwe/gewijzigde investeringen
Binnen dit programma zijn er geen nieuwe/gewijzigde investeringen.
Nieuwe/gewijzigde prestatie-indicatoren

Bij de behandeling van de Nota sociaal domein 2020-2023, januari 2020, is toegezegd

om in de transformatiecommissie een gesprek te voeren over de indicatoren. Dat gesprek
heeft plaatsgevonden. De indicatoren zouden via de kadernota 2022, in aansluiting op de
aanbeveling van de Rekenkamer, zoveel mogelijk worden verwerkt in de P&C cyclus. De
onderstaande was-wordt lijst is daarvan de vertaling. Indicatoren die niet in te passen waren
in de structuur van de P&C cyclus worden betrokken bij de (tussen)evaluatie van de nota. Bij
de verwerking van de indicatoren bleek voor een aantal subdoelstellingen dat de actualiteits
en/of meerwaarde is veranderd en er ook sprake is van dubbelingen. In onderstaande lijst

is daarom ook voorgesteld aan aantal te laten vervallen om de structuur kernachtig en
overzichtelijk te houden.

1.3 Alle klanten worden op uniforme wijze benaderd waarbij, zo nodig op basis van het Brede

gesprek, per klant of gezin, één plan wordt gemaakt
Was Wordt

1.3.1 - Trainen van alle medewerkers in het Brede |laten vervallen: is ingebed.
HOED Netwerk in het voeren van het brede
gesprek
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1.3 Alle klanten worden op uniforme wijze benaderd waarbij, zo nodig op basis van het Brede

gesprek, per klant of gezin, één plan wordt gemaakt

1.3.2 - Het ontwikkelen van een uniforme
vragenlijst

laten vervallen: is ingebed.

2.1 - Kwalitatief goed voorzieningenaanbod (maatwerk en algemeen)

Was

\Wordt

2.1.1 - Selecteren op kwaliteit (naast prijs) bij de
inkoop van voorzieningen

Laten vervallen: is geborgd in inkoopsystematiek

2.1.2 - Voldoende aandacht besteden aan
contractbeheer gedurende de looptijd van
contracten

Laten vervallen: is geborgd via
contractmanagement

2.1.3 - Jaarlijks meten van de klanttevredenheid

Laten vervallen: zie 1.1.2 Monitoren van
gegevens en eventueel bijsturen van de werkwijze

en versterken

2.2 - Algemene voorzieningen doorontwikkelen
Was

\Wordt

2.2.3 - Aantal activiteiten / bereik Huizen van de
Buurt

een behoefte

2.3 - De aangeboden voorzieningen voorzien in
Was

Wordt

2.3.2 - Aantal geslaagde meldingen Vroeg Eropaf
2.3.3 - % succesvolle afgeronde minnelijke
regelingen en WSNP trajecten

2.3.4 - % schuldhulpdossiers met schulden boven
de € 75.000

laten vervallen: Zie subdoel 2.2.2 Versterken van
de vrijwilligersvacaturebank en uitbreiden met een
digitaal vrijwilligerscodrdinatiepunt

3.1 - Bemiddeling naar werk of sociale activering

Was

Wordt

3.1.1 - Aantal inwoners met Stadspas

3.1.2 - Aantal huishoudens in de bijstand ten
opzichte van het totaal aantal huishoudens in
Diemen

3.1.3 - Aantal huishoudens met bijstand ten
opzichte van de Metropool Regio Amsterdam
3.1.4 Werkloosheid in Diemen ten opzichte van
Metropool regio Amsterdam

3.2 - Mensen kunnen zelfstandig thuiswonen en meedoen in de maatschappij

Was

\Wordt

3.2.2 - Zorgdragen voor een algemeen
voorzieningenaanbod zoals activiteiten
in buurthuizen, WonenPlus en de
vrijwilligersvacaturebank

laten vervallen: Zie subdoel 2.2.2 Versterken van
de vrijwilligersvacaturebank en uitbreiden met een
digitaal vrijwilligerscooérdinatiepunt
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3.3 - Jeugd kan zich maximaal ontwikkelen en groeit gezond en veilig op

Was Wordt

- 3.3.1 - % bereik van kinderen via
consultatiebureau en Jeugdgezondheidszorg

4.1 - Meer mensen helpen elkaar

Was \Wordt
4.1.2 - Verzorgen van een online marktplaats voor |laten vervallen: Zie subdoel 2.2.2 Versterken van
het vinden, organiseren en delen van hulp de vrijwilligersvacaturebank en uitbreiden met een

digitaal vrijwilligerscodrdinatiepunt

5.1 - Het op tijd signaleren en waar mogelijk voorkomen van psycho-sociale klachten

Was Wordt

- 5.1.1 - Mate van eenzaamheid
5.1.2 - Psychosociale klachten
5.1.3 - Aantal trajecten Welzijn op Recept

5.2 - Bevorderen van een gezonde leefstijl

Was Wordt

- 5.2.1 - % kinderen en jongeren dat een uur per
dag beweegt (uit jeugdgezondheidsmonitor)
5.2.2 - % goed ervaren gezondheid

5.2.3 - % tevredenheid over de leefomgeving
5.2.4 - Mate van deelname bewegingsaanbod van
Welzijn Diemen

5.2.5 - % volwassenen dat een uur per dag
beweegt

5.2.6 - Mate van overgewicht

5.2.7 - Mate van deelname bewegingsaanbod
5.2.8 - Aantal activiteiten / bereik
buurtsportcoaches

5.3 - Terugdringen van overmatig alcohol- en drugsgebruik

Was Wordt

- 5.3.1 - Mate van genotsmiddelengebruik: Roken/
alcohol/drugs

5.4 - Het bevorderen van een verbonden en inclusieve gemeenschap

Was Wordt

- 5.4.1 - Aantal activiteiten georganiseerd in het
kader van diversiteitsbeleid
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Nieuw doel: 6. Kansen creeren voor inwoners om veilig en passend te kunnen blijven wonen
in Diemen

6.1 - Bevorderen van passende woonruimte voor specifieke doelgroepen

Was

\Wordt

6.1.1 - Aantal verleende woonurgenties

6.1.2 - Hoe vaak wordt er lokale voorrang
verleend aan Diemenaren bij sociale
huurwoningen?

6.1.3 - Aantal Diemenaren Beschermd Wonen /
Maatschappelijke Opvang / noodopvang

6.1.4 - Aantal woningen dat geschikt is om oud in
te worden

6.1.5 - Aantal activiteiten in het kader van
passend wonen

6.1.6 - Aantal bemiddelingen van groot naar beter
(nog op te zetten)

6.1.7 - Aantal en type Wmo-
maatwerkvoorzieningen

Was

6.2 - Het stimuleren van een veilige woonomgeving

\Wordt

6.2.1 - Aantal meldingen zorg & overlast
6.2.2 - Meldpunt WvGGZ

Programma's: Sociaal

Pagina 34




Nieuwe doelenboom

1. Uniforme en 2. Kwalitatief goede 3. Alle doelgroepen
integrale klant- voorzieningen binnen binnen soc domein
benadening en - beschikbare middelen participeren binnen
ondersteuning eigen mogelijkheden
N N 4 o
1.1 Onbwilk. meet- 2.1 Fwalitatief 3.1 Bemiddeling
instrumeanten voor goed vzn-aanbod l_ naar werk of
uniforme en integr. (maatwerk en sociale activering
klantbenadering algemeen)
\. VA RS . J
- N N\
1.2 Cliéntonder- 2.2 Algemene 3.2 Mensen
steuning is over de VoOorzieningen kunnen zelfstandig
volle breedte {1 doorontwikkelen en lhuiswune_n en
beschikbaar versterken meesdoen in de
maatschappij
4 N 4
1.3 Klanten worden 2 3 Aangeboden 3.3 Jeugd kan zich
uniform benaderd, voorzieningen max. ontwikkelen
zoveel mogelijk voorzien in een en groeit gezond &
0.0b.v. een plan hehoefte veilig op
\ 7\ J _J
1.4 Integrale klant-
benadering (vraag
gaat door het loket,
niet de klant}
\ J
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4. Imwoners maken 5. Alle imwoners

optimaal gebruik van hebben gelijke
hun {zorg) netwerk en kansen op een goede
ondersteunen elkaar gezondheid
{ ) N
4 1 Meer mensen 5.1 Op tijd .1 Bevorderen
[ helpen elkaar signalersn en waar - van passende
magelijk voor- woonmuimte voor
komen van psycho- specifieke
sociale kKlachten doelgroepen
. 1
4 2 Mensen 5.2 Bevorderen 6.2 Stimuleren van
worden ge- van een gezonde - een veilige
stimuleerd gebruik levensstijl Waonomgeving
te maken van
eigen netwerk
\ 1\ J
5.3 Terugbrengen
van overmatig
alcohol- en
drugsgebruik
. v,

Verwachte effecten Coronacrisis

Het coronavirus zal impact hebben op het sociaal domein. Enerzijds zal er een uitdaging
liggen om aanbod en de kwaliteit van zorg en ondersteuning in tact te houden. Anderzijds
om tijdig in te kunnen spelen op (nieuwe) kwetsbare situaties waar inwoners in verkeren. In
het programma Inkomen en armoede is specifiek ingegaan op enkele te verwachten effecten
als gevolg van het Coronavirus. In deze paragraaf is dat ook in enkele bewoordingen ook
gedaan voor de Wmo en Jeugdzorg.

Wat gaat het kosten?

Sociaal domein 2022 2023 2024 2025
Structurele gevolgen jaarrekening

Ontwikkelingen en kosten specialistische jeugdhulp -750 -750 -750 -750
Totaal gevolgen jaarrekening -750 -750 -750 -750

Autonome ontwikkelingen
Bijdrage GGD (Veilig Thuis) -120 -120 -120 -120

Bijdrage gemeenschappelijke regeling Openbare
Gezondheidszorg (OGZ)

- Vergoeding voor vaccinatie (2022 en 2023 van
RIVM en daarna via algemene uitkering)

Ontwikkelingen preventief en ambulante jeugdhulp

-85 -85 -85 -85

40 40 40 40
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